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KE HOACH HANH PONG

Vé viéc nang cao chat lwong, hi¢u qua cung cap dich vu cong
truc tuyén giai doan 2023 - 2025

Thyc hién Ké hoach hanh dong sé 165/KH- UBND ngay 02/8/2023 cua
UBND tinh vé nang cao chét luong, hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén
trén dia ban tinh Lang Son giai doan 2023 - 2025. Theo chirc nang, nhiém vy,
S¢ Tai nguyén va Mdi truong xay dung Ké hoach hanh dong trién khai thyc
hién nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai ddng bo céc giai phap nham nang cao chat luong, hiéu qua
cung cap Dich vu cong tryc tuyén (DVCTT) caa S¢ Tai nguyén va Mai trudng.
Pay manh cung ciap DVCTT, nang cao ty & hd so truc tuyén. Qua dé, thuc day
qué trinh chuyén di sé cua S&, xay dung chinh quyén sb, phét trién kinh té sb,
xa hoi sb.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua tap thé, c4 nhéan, nhét 1a trach nhiém
cua Trudng cac phong, don vi trong thuc hién nhiém vu duoc giao dé dat muc
tiéu 50% ho so thu tyc hanh chinh (TTHC) dugc nguoi dan, to chic, doanh
nghiép thuc hién truc tuyén; 100% TTHC du diéu Kién theo quy dinh cta phép
luat dugc cung cap dudi hinh thirc DVCTT toan trinh; 60% DVCTT toan trinh
duoc tich hop, cung cip trén Cong Dich vu céng quédc gia; 100% cong chue,
vién chirc, nguoi lao dong cua S& sir dung DVCTT va tuyén truyén, hudng dan
nguoi than st dung DVCTT.

2. Yéu cau

- Truéng cac phong, don vi giao nhiém vu, chi tiéu cu thé cho ting cong
chtc, vién chirc, nguoi lao dong va chiu trach nhiém 1a nguoi dung dau. Viéc
trién khai cac nhiém vy, giai phap can dam bao nguyén tac lay nguoi dan, doanh
nghiép lam trung tdm phuc vu; tan dung téi da cac hé thong thong tin, co so dit
liéu cua cac bo, nganh trung wong va cua tinh phuc vu giai quyét TTHC mét
cach hiéu qua, gop phan hién dai hoa va don gian hod TTHC.

- Pam béo dong b véi viéc trien khai thyc hién D¢ én phat trién tng
dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu Chuyen doi So
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 theo Quyet dinh s6
06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tusng Chinh phu; De an d6i moi viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC theo Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu.



11. NOI DUNG, NHIEM VU

Cac phong, don vi hoan thanh va nang cao ty 1&6 DVCTT phét sinh hd so
va ty & hd so xt 1y hoan toan tryc tuyén theo chi tiéu dugc giao tai Quyét dinh
s6 533/QD-UBND ngay 04/4/2023 cia Chu tich UBND tinh; Quyét dinh s6
109/Qb-STNMT ngay 14/4/2023 cta Giam dbc S¢ Tai nguyén va Moi truong.
Trién khai thuc hién cac nhiém vu nham nang cao chat lugng, hiéu qua cung cap
DVCTT cua S&, cu thé cac nhiém vu sau:

1. Hoan thién cac van ban quy dinh

- Céc phong, don vi tham muu cho S¢ phdi hop vai So Tai chinh (co quan
Chﬁ tri) dé tham muu xay dung Nghi quyét cia HPDND tinh vé giam phi, 1€ phi
do1 véi viée sit dung DVCTT - Thoi gian thyuc hién trong nam 2023.

- Céc phong, don vi tham muu cho S& phdi hop véi S¢ Théng tin va
Truyén théng (co quan chu tri) dé tham muu UBND tinh ban hanh Quyet dinh
giao chi tidu vé ty I¢ hd so xir 1y tryc tuyén va ty 16 DVCTT “phat sinh hé so truc
tuyén; tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong b danh muc DVCTT
mot phén va dich vy cong truc tuyén toan trinh - Thot gian thyc hién hr?mg nam.

- Cac phong, don vi tham muu cho S phéi hop v6i Vian phong UBND
tinh (co quan chi tri) dé tham muu UBND tinh trién khai m& rong pham vi, doi
tugng thuc hién Ké hoach s6 179/KH-UBND ngay 11/8/2022 cia UBND tinh
thi diém thuc hién chi tiép nhan ho so truc tuyén ddi véi mot s6 TTHC duoc
cung cip DVCTT tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng - Thoi gian thyuc hién
trong nam 2023.

2. Ra soat nang t6i da TTHC dwoc cung cap 1én DVCTT; ning cao
hiéu qua sir dung DVCTT

- Van phong S¢ chu tri, phéi hop voi cac phong, don vi ra soat, tai ciu
trac quy trinh TTHC dam bao déap tmg yéu cau cung cdp DVCTT; thyc hién dat
ti 16 100% TTHC cua So du diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung
cap dudi hinh thirc DVCTT mot phan va DVCTT toan trinh trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh - Thoi gian thyc hién thuong xuyén.

- Cac phong, don vi tham muu cho Sé phéi hop véi S& Thdng tin va
Truyén thong (co quan cha tri) dé tich hop, cung cap DVCTT mdt phan,
DVCTT toan trinh trén Cong Dich vu cong quéc gia - Thoi gian thuc hién
thuong xuyén.

- Vian phong dang ky dat dai chu tri, phéi hop véi cac phong, don vi thuc
hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dam bao chi tiéu theo Ké hoach s6
157/KH-UBND ngay 15/7/2021 ctia UBND tinh; Ké hoach s6 55/KH-STNMT
ngay 30/7/2023 cua So Tai nguyén va Moi truong; Cong vin sd 2561/STNMT-
VP ngay 04/11/2023 caa S& Tai nguyén va Moi truong vé viéc don ddc thuc
hién s6 hoa hd so thu tuc hanh chinh con hiéu luc - Thoi gian thyuc hién thuong
xuyen.

T6 chuc trién khai thuc hién mo hinh diém tai BO phan mdt cura linh vuc
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tai nguyén va moi trudng vé P& an “Phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyuc dién tr phuc vu chuyén doi sd qudc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030” trén dia ban tinh Lang Son theo Ké& hoach s6 82/KH-
STNMT ngay 27/6/2023 ctia S¢ Tai nguyén va Moi truong.

- Cac phong, don vi tham muu cho Sé phdi hop véi Van phong UBND
tinh, S& Thong tin va Truyén thong (02 co quan cha tri) dé chuan hoéa dir liéu
TTHC theo nganh, linh vuc dam bao dir liéu TTHC dugc déng bo, théng nhat
giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh v6i Cong Dich vu cong qubc
gia - Thoi gian thuc hién thuong xuyén.

- Van phong S& chu tri, phdi hop véi cac phong, don vi t6 chic tuyén
truyén, nang cao nhan thac; boi dudng, tap huan, hd tro ngudi dan, doanh
nghiép tiép nhan, st dung hiéu qua cac DVCTT do S¢ Tai nguyén va Moi
truong cung cap; dat ty 18 100% cong chic, vién chic, ngudi lao dong st dung
DVCTT va tuyén truyén, huéng dan ngudi than sir dung DVCTT, han ché nop
hd so truc tiép khi thuc hién giai quyét TTHC - Thoi gian thuc hién thuong
Xuyeén.

I11. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién K& hoach duoc b tri tir nguén ngan sach nha nuéc
trong dur toan chi thudng xuyén hang nam cua S¢ theo phan cap quan Iy Ngén
sach nha nudc; nguon kinh phi. long ghép tir cac chuong trinh, dé an, dy an lién
quan da duoc phé duyét; nguon x& hoi hoa va cac nguon kinh phi hop phap
khac.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong, don vi truc thuge S

Theo chirc nang, nhiém vy duge giao, chu dong nghién ctru, xay dung ké
hoach xong trudc ngay 17/8/2023 dé cu thé hoa cac nhiém vu tai Ké hoach nay
dé to chirc trién khai, thuc hién tai phong, don vi dat hiéu qua cao, gop phan
nang cao chat luong, hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén ctia So Tai
nguyén va Moi truong giai doan 2023 - 2025; dong thoi dinh ky Bao co két qua
thuc hién giri Van phong S trwée ngay mung 02 hing thang, dé tong hop bao
cao chung cua So.

2. Van phong S¢&

Lam dau mdi theo ddi, hudng dan, don déc, kiém tra, tong hop va bao cdo
két qua thuc hién giri UBND tinh va cac co quan, don vi khi c¢6 yéu cau; kip thoi
b4o céo, tham muu cho Lanh dao S¢ khi c¢6 khé khin, vuéng méc trong qua
trinh trién khai thuc hién.

3. Vian phong DPang ky dét dai dang tin ké hoach nay trén cong thong tin
dién tir cua S¢ Tai nguyén va Moi truong.

S& Tai nguyén va Moi trudng yéu cau cac phong, don vi nghiém tic trién



khai thyc hién./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh (B/c); s

- Van phong UBND tinh,;

- S& Thong tin va truyén thong;
- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi thugc S¢;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Ngoc Thiéu



		2023-08-11T10:31:39+0700
	Nguyễn Ngọc Thiều


		2023-08-11T14:45:59+0700


		2023-08-11T14:45:59+0700


		2023-08-11T14:45:59+0700




